Reklamacni protokol

Zpatedni adresa pro zaslani zbozi:

Sharplayers s.r.o.
Détska 3
100 00 Praha

REKLAMACNI PROTOKOL
KONTAKTNi UDAJE:
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REKLAMOVANE ZBOZi:
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NAZEV ZDOZI: ...ttt s
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Hodnota produktu: .........ccccuvvrirrinennnnn. K¢

PODROBNY POPIS ZAVADY (podrobné vyjddreni, jak a kdy se zdvada projevuje):
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NAVRH ZPUSOBU RESENI REKLAMACE:
(___) vyména za nové,

(__) oprava zboii,

(__)sleva,

(___) vraceni penéz.

OZNAMENI PRODEJCE - ROZHODNUTi O REKLAMACI
Reklamace byla uznana / neuznana z nasledujicich ddvodu:

Datum pfijeti reklamace ......ccooveeeeeiiiiiiiiiieiinnns
Reklamaci VyFizuje .....ccceevvveeeieciiiieececies
Datum vytizeni reklamace........ccccceevvvveeeeieinnennnnn.

Dalsi reklamacni tizeni— informace pro zakaznika



