Reklamacni protokol

ZpateC€ni adresa pro zaslani zbozi:
Sharplayers s.r.0. 28. fijna 1530, Kladno 273 09

KONTAKTNi UDAJE:

Jméno a pfijmeni:
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REKLAMOVANE ZBOZi:
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PODROBNY POPIS ZAVADY (podrobné vyjadreni, jak a kdy se zavada projevuje):

Kdy byly vady ZjiSIENY 2.,

NAVRH ZPUSOBU RESENI REKLAMACE:
(___ ) vyména za nové,

(___) oprava zboZzi,
(__)sleva,

(___ ) vraceni penéz.



OZNAMENi PRODEJCE - ROZHODNUTI O REKLAMACI

Reklamace byla uznana / neuznana z nasledujicich davodu:

Datum pfijeti reklamace ...........ccccceeeiiiiiiiiennn.
Reklamaci vyHizuje ...........eeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeee
Datum vyfizeni reklamace....................................
DalSi reklamacni Fizeni— informace pro zakaznika



